
Interaktive Zielscheibe SQ10 
Allgemeine Nutzungsbedingungen

Gegenstand

Die nachstehenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen beschreiben die Rechte und Pflichten der
Kunden der Firma SPORT QUANTUM im Rahmen der Nutzung der Interaktiven Zielscheibe SQ10,
unabhängig davon, ob man Eigentümer oder einfacher Nutzer ist. Die Nutzung der Interaktiven

Zielscheibe SQ10, einschließlich der Nutzung der App SQ-App auf dem Tablet, zieht automatisch das
vorbehaltlose und vollinhaltliche Einverständnis mit den Allgemeinen Nutzungsbedingungen nach sich.

Die gesetzlichen Erziehungsberechtigten von Minderjährigen, die die Produkte und Lösungen von
SPORT QUANTUM nutzen, tragen die Verantwortung dafür, dass die Minderjährigen die Bedingungen
der Allgemeinen Nutzungsbedingungen verstanden haben und diese kennen.

Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen ergänzen die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von SPORT
QUANTUM, die der Kunde beim Kauf ausdrücklich akzeptiert hat.

Ausnahmen zu diesen Allgemeinen Nutzungsbedingungen sind nicht möglich. Daher ist jedes
Schriftstück, in dem versucht wird, teilweise oder zur Gänze Ausnahmen zu diesen Allgemeinen
Nutzungsbedingungen zu schaffen, unabhängig von seiner Herkunft nichtig.

SPORT QUANTUM kann die Allgemeinen Nutzungsbedingungen von Zeit zu Zeit ändern. Diese
Änderungen können dreißig (30) Tage vor Inkrafttreten auf der Webseite www.SportQuantum.com

abgerufen werden. Jeder Kunde bzw. Nutzer hat die Verantwortung, dafür zur sorgen, dass er jederzeit
über die geltenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen verfügt.

Gefahren des Schießsports

Die Interaktive Zielscheibe SQ10 ist für erfahrene Sportschützen gedacht, die die Regeln und
Gepflogenheiten bei der Ausübung dieses Sports gut kennen.

Die Kunden von SPORT QUANTUM sowie jeder andere Nutzer der Interaktiven Zielscheibe SQ10 wissen
um diese Gefahren und verpflichten sich, alle Sicherheitsvorschriften, die bei der Ausübung dieses
Sports angewandt werden und anwendbar sind, zu beachten, unabhängig vom Zweck (Demonstration,

Training, Wettbewerb, spielerische Tätigkeit …) und vom Ort (in einem Schießsportclub, am Wohnort
eines Sportschützen oder an einem anderen für den Schießsport geeigneten Ort).

Zu beachten ist unter anderem Folgendes:
Ø Die Waffen müssen entladen sein, wenn sie nicht gleich verwendet werden.
Ø Eine geladene Waffe muss sich stets in den Händen eines Sportschützen befinden.

Ø Eine geladene Waffe muss immer auf das Ziel gerichtet sein.
Ø Keine Person darf im Schussfeld oder in dessen Nähe sein.

Personen (einschließlich Kindern), die aufgrund ihrer physischen, sensorischen oder geistigen
Fähigkeiten oder ihrer Unerfahrenheit oder Unkenntnis des Schießsports nicht in der Lage sind, das
Gerät sicher zu benutzen, sollten dieses Gerät nicht ohne Aufsicht oder Anweisung durch eine

verantwortliche Person einsetzen.
SPORT QUANTUM haftet daher in keinem Fall für Unfälle bei Verwendung der Zielscheibe, wenn die

oben genannten Regeln nicht alle jederzeit vollständig beachtet wurden.

Nutzungsbedingungen zur Gewährleistung der Sicherheit

Um die maximale Sicherheit für die Verwendung der Interaktiven Zielscheibe SQ10 zu
garantieren, hat der Kunde bzw. der Nutzer unter anderem Folgendes zu beachten:
Ø Der Ort, an dem die Zielscheibe aufgestellt und benutzt wird, muss laut den

geltenden Landesgesetzen den Sicherheitserfordernissen für den Schießsport, den
Nutzungsbestimmungen des Schießsports laut Empfehlung des Internationalen

Sportschützenverbandes (ISSF) und des Sportschützenverbandes des Landes, in dem
die Zielscheibe verwendet wird, entsprechen.

http://www.sportquantum.com/


Ø Bei einer Verwendung außerhalb eines zugelassenen / zertifizierten Schießstandes, muss die

Installation der Zielscheibe den oben genannten Sicherheitsanforderungen entsprechen. In diesem
Fall müssen der Schütze und alle Zuschauer Schutzbrillen tragen, die die Augen vollkommen
schützen.

Ø Alle Zuschauer oder anderen Personen müssen sich hinter dem Schützen befinden.
Ø Alle Sicherheitsvorschriften in Bezug auf die Verwendung von Waffen sind einzuhalten.

Ø Es ist zwingend erforderlich, auf die Zielscheibe zu schießen, wobei die Waffe perfekt senkrecht zur
Aufhänge Ebene steht und die Zielscheibe selbst dank den Einstellschrauben vertikal montiert wird.
Der Schuss muss unbedingt auf der dafür vorgesehenen Oberfläche, d. h. auf dem Bildschirm,

eintreffen.
Ø Alle Nutzer und Zuschauer stehen unter Aufsicht einer Person, die imstande ist, für die Einhaltung

aller Sicherheitsvorschriften bei der Ausübung des Schießsports zu sorgen, in Übereinstimmung mit
den oben genannten Sicherheitsanforderungen.

Ø Außerdem darf das Kabel, der Stecker oder das Gerät, um Stromschläge zu verhindern, nicht in

Wasser oder eine andere Flüssigkeit getaucht werden.
SPORT QUANTUM haftet daher in keinem Fall für Unfälle bei Verwendung der Zielscheibe, wenn die

oben genannten Vorschriften nicht alle jederzeit vollständig beachtet wurden.

Nutzungsbestimmungen zur Gewährleistung des einwandfreien Betriebs der Zielscheibe

Um den einwandfreien Betrieb der Interaktiven Zielscheibe SQ10 zu gewährleisten, sind außerdem die

für die Verwendung einer solchen Zielscheibe nötigen Umgebungsbedingungen zu beachten, und zwar:
Ø Bei Störung, Problemen oder Schäden an den Interaktiven Zielscheiben SQ10 oder am

Steuerungstablet mit der App SQ-App muss der Kunde bzw. der Benutzer die Stromzufuhr
unverzüglich unterbrechen und so schnell wie möglich Kontakt mit dem Kundendienst von Sport
Quantum oder dem Händler aufnehmen, bei dem die Zielscheibe gekauft wurde.

Ø Wenn das Gerät während seiner Verwendung Anzeichen von Defekten aufweist, ist die Stromzufuhr
sofort zu unterbrechen. Ein defektes Gerät nicht weiter verwenden oder versuchen, es selbst zu

reparieren.
Ø Das Gerät sofort vom Stromnetz nehmen, wenn es hinunterfällt oder unbeabsichtigt in Wasser oder

eine andere Flüssigkeit getaucht wird. Das Gerät danach nicht mehr verwenden.

Ø Die Umgebungstemperatur muss immer zwischen 10 und 40 Grad Celsius liegen.
Ø Die Luftfeuchtigkeit muss angemessen sein und in jedem Fall unter 80 % betragen.

Ø Die Interaktive Zielscheibe SQ10 ist nicht für Outdoor-Aktivitäten, d. h. im Freien, geeignet und
muss vor Sonneneinstrahlung, Niederschlägen und Staub geschützt werden.

Ø Die Interaktive Zielscheibe SQ10 ist ein Präzisionsgerät. Sie darf nicht fallen gelassen werden und

darf mit Ausnahme der auftreffenden Kugeln auf der Schutzplatte aus einer Waffe, deren Kraft nicht
über den unten angeführten Grenzen liegt, keinen Stößen ausgesetzt werden.

Ø Die Interaktive Zielscheibe SQ10 muss vor Feuer und Wasser geschützt werden.
Ø Die Interaktive Zielscheibe SQ10 darf keinen chemischen, magnetischen, elektrochemischen oder

elektrischen Einflüssen ausgesetzt werden.

Ø Elektrische Leistung und Stromspannung der Zielscheibe müssen konstant sein und zwischen 100
und 240 V Wechselstrom 50/60 Hz liegen.

Ø Die Leistung der verwendeten Waffen muss unter 7,5 Joule liegen, um die Garantie der Schutzplatte
zu gewährleisten.

Ø Die Zielscheibe vorsichtig aufhängen (sie kann hinunterfallen). Die Aufhängung muss robust genug

sein, um das Gewicht der Zielscheibe und die Kraft der Treffer beim Schießen längere Zeit zu halten.
Zum Aufhängen der Zielscheibe sind unbedingt die Befestigung von Sport Quantum sowie der

Sicherungsstift der Zielscheibe an der Kante zu verwenden.

Ø Der Schutzdeckel ist vorsichtig vertikal anzubringen, damit die Ösen des Chassis in

den im Rahmen vorgesehenen Befestigungslöchern befestigt werden können. Wenn
der Kunststoff um die Befestigung ausreißt, kann dies nur an einer falschen
Handhabung liegen, für die Sport Quantum keine Haftung übernimmt. Ist der

Schutzdeckel der Zielscheibe derart beschädigt, dass andere Teile des Bildschirms
erscheinen, so muss den Schutzdeckel unbedingt gewechselt und die Zielscheibe

vorübergehend außer Betrieb genommen werden.



Ø Es darf nie auf der Zielscheibe ohne Schutzdeckel und ohne Kugelfangschublade geschossen werden.

Ø Der Trafo/Adapter und das Stromkabel der Zielscheibe müssen stets vor Einschüssen geschützt
werden.

Ø Regelmäßig prüfen, ob die Schutzplatte insbesondere nach jedem Transport gut angeschraubt ist.

Ø Bei Verwendung in einem Raum mit vielen WLAN-Anschlüssen kann sich die Verbindung zwischen der
Interaktiven Zielscheibe SQ10 und dem Tablet verlangsamen. Das ist nicht auf eine Funktionsstörung

des Produkts von Sport Quantum, sondern auf die WLAN-Technik zurückzuführen. In diesem Fall
wenden Sie sich an Sport Quantum, damit wir Ihnen andere kabelbasierte Lösungen anbieten können,
die die Verbindung zwischen der Interaktiven Zielscheibe SQ10 und dem Tablet herstellen.

Ø Es darf auf keinen Fall versucht werden, das Gerät für andere Zwecke zu verwenden als die, für die es
entwickelt wurde.

SPORT QUANTUM haftet daher in keinem Fall für Funktionsstörungen der Zielscheibe, auch nicht
während der Garantiezeit, wenn die oben genannten Vorschriften nicht alle jederzeit vollständig beachtet
wurden.

Update der SQ-App-Software und der Firmware

Die Interaktive Zielscheibe SQ10 wird mit einem Tablet und der App SQ-App geliefert. Es kann von Zeit zu

Zeit nötig sein, Updates oder neue Versionen der genannten App SQ-App und / oder der Firmware der
Interaktiven Zielscheibe herunterzuladen, vor allem, um eventuelle Bugs oder Sicherheitsrisiken zu
beheben, aber auch, um eventuelle vom Internationalen Sportschützenverband (ISSF) festgelegte

Änderungen vorzunehmen.
Der Kunde bzw. der Nutzer hat dafür zu sorgen, dass er über die neueste Version der App SQ-App und der

Firmware verfügt. Angaben über die Existenz neuer Updates finden sich auf der Webseite
www.SportQuantum.com. Die Kompatibilität der Hardware-Version der Zielscheibe und der verfügbaren
Software-Versionen muss jedoch vorher überprüft werden. Um diese Aktualisierungen vorzunehmen,

muss der Kunde eine WLAN-Verbindung zum Internet herstellen. Es wird empfohlen, eine schnelle
Verbindung zu verwenden.

Die App SQ-App kann außerdem von Zeit zu Zeit automatisch Updates von SPORT QUANTUM
herunterladen und installieren. Der Kunde bzw. der Nutzer erklärt sich einverstanden, diese Updates zu
erhalten.

Wartung

Um die optimale Funktionsfähigkeit der Interaktiven Zielscheibe SQ10 zu gewährleisten, müssen die

nachstehenden Empfehlungen für die Wartung/den Service eingehalten werden.
Ø Die transparente Schutzplatte der Interaktiven Zielscheibe SQ10 muss einmal pro Woche oder nach

250 Schüssen mit Silikon Öl und einem saugfähigen Tuch oder Papier abgewischt werden. Auf keinen

Fall darf Mineralöl oder Spray verwendet werden!
Ø Der Kugelbehälter sollte etwa alle 1.000 Schuss geleert werden.

Ø Wenn sich Staub aufgrund von elektrostatischen Phänomenen zwischen dem Bildschirm und der
transparenten Schutzplatte sammelt, muss die Schutzplatte abgeschraubt werden (vier Schrauben).
Danach sind die Schutzplatte sowie der Bildschirm mit einem Tuch und einem geeigneten

Reinigungsmittel für TV- oder PC-Bildschirme zu reinigen.
Ø Wenn visuell zwischen der Messplatte und der Schutzplatte eine «Blase» (die dem Aussehen nach

einer Flüssigkeit ähnelt) auftritt, ist die Schutzplatte abzubauen. Wischen Sie vorsichtig mit einem
sauberen Tuch die Messplatte und die Schutzplatte und montieren Sie die Schutzplatte wieder.
Wiederholen Sie diesen Vorgang, wenn sich dieses Phänomen wiederholt.

Ø Niemals Aceton auf der Schutzplatte oder auf einem PC-Bildschirm verwenden!
Ø Die Schutzplatte ist ein Verbrauchsmaterial. Je nach Abnutzungszustand sollte er regelmäßig

gewechselt werden. Kontaktieren Sie Sport Quantum oder Ihren Händler für weitere Informationen.
Wenn keine Wartung / kein Service durchgeführt wird, können rasch Mängel an der Interaktiven
Zielscheibe SQ10 auftreten. Vor allem aber erlischt die Garantie für die Zielscheibe.
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Garantie
Garantie

SPORT QUANTUM garantiert, dass alle gelieferten Produkte über einen Zeitraum von zwei (2) Jahren ab

Lieferdatum unter normalen Gebrauchs- und Servicebedingungen frei von Material- oder
Fabrikationsfehlern sind.

Defekte Produkte können von SPORT QUANTUM oder dem Händler vor Ort nach deren Ermessen
entweder (gegen ein zumindest gleichwertiges Produkt) ausgetauscht oder (mit erneuerten Ersatzteilen
oder neuen Ersatzteilen) repariert werden.

Der Kunde muss die nötige und ausreichende Zeit sowie die Möglichkeit geben, die Reparatur oder den
Austausch vorzunehmen.

Garantiebedingungen

Die Garantie ist nur gültig, wenn die Originalrechnung (unter Angabe des Kaufdatums, des Produkttyps
und gegebenenfalls des Händlernamens) dem defekten Produkt beigelegt ist. SPORT QUANTUM behält

sich das Recht vor, kostenlose Reparaturen bei fehlender Originalzeichnung oder wenn diese
unvollständig oder unleserlich ist, abzulehnen.

In den in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen genannten Fällen besteht Garantieausschluss. Die
Garantie gilt auch nicht für Teile, die einen normalen Verschleiß aufweisen, wie in den Allgemeinen
Nutzungsbedingungen der Produkte angegeben.

Garantieverlängerung

Wenn der Kunde eine jährliche Garantieverlängerung abschließt, gelten die Garantiebedingungen und

die Reparaturbedingungen mit Ausnahme der Laufzeit der Garantie von Rechts wegen.

Reparatur
Garantie

Ø Neue Produkte: zwei (2) Jahre ab Lieferdatum.

Ø Reparierte Produkte: sechs (6) Monate auf reparierte Produkte und ausgetauschte Ersatzteile ab
dem Zeitpunkt der Rücksendung des reparierten Produkts.

Umgang mit technischen Defekten während der Garantiezeit

Ø Jedem defekten Artikel ist das vollständig ausgefüllte Kundendienst-Formular, das von der Webseite
www.SportQuantum.com heruntergeladen werden kann, beizulegen. Wenn das Formular fehlt oder

unvollständig ist, können Kosten für die Feststellung des Defekts verrechnet werden.
Ø In einem Garantie-Falle organisiert Sport Quantum oder der lokale Händler den Abtransport nach

eigenem Ermessen.

Ø Die Reparatur und die Rücksendung an den Kunden übernimmt im Garantiefall SPORT QUANTUM.
Ø Wenn es sich nicht um einen Garantiefall gemäß den Allgemeinen Geschäftsbedingungen und den

Allgemeinen Nutzungsbedingungen des Produkts handelt, wird die Forderung wie ein technischer
Defekt nach Ablauf der Garantiezeit behandelt.

Umgang mit technischen Defekten nach der Garantiezeit

Ø Jedem defekten Artikel ist das vollständig ausgefüllte Kundendienst-Formular, das von der Webseite
www.SportQuantum.com heruntergeladen werden kann, beizulegen. Wenn das Formular fehlt oder

unvollständig ist, können Kosten für die Feststellung des Defekts verrechnet werden.
Ø Die Transportkosten für den Versand an SPORT QUANTUM bzw. den Händler vor Ort und für die

Rücksendung an den Kunden hat der Kunde zu übernehmen.

Ø Für jeden Reparaturauftrag wird eine Bearbeitungsgebühr von 40,00 €, ohne MwSt., in Rechnung
gestellt.

Interaktive Zielscheibe SQ10 
Garantie- und Reparaturbedingungen

Ø Die Arbeitszeit wird mit 85,00 €, ohne MwSt. und Ersatzteile werden zu dem zum

Zeitpunkt der Reparatur geltenden Katalogpreis in Rechnung gestellt.
Ø Für Expressreparaturen wenden Sie sich bitte an SPORT QUANTUM oder Ihren

Händler.

Ø Bearbeitungs- und Diagnosegebühren werden auch dann verrechnet, wenn kein
technischer Defekt festgestellt wurde.

http://www.sportquantum.com/
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Informationen über das Recycling in der Europäischen Union
Die Schutzplatten sowie der Schutzdeckel der Zielscheibe können mit dem wiederverwertbaren Abfall
entsorgt werden.

Entsorgung der Interaktive Zielscheibe SQ10

1. Entsorgung von Elektro- und Elektronikgeräten - Die durchgestrichene Mülltonne bedeutet, dass
Sie gesetzlich verpflichtet sind, diese Geräte einer vom unsortierten Siedlungsabfall getrennten
Erfassung zuzuführen. Die Entsorgung über die Restmülltonne oder die gelbe Tonne ist untersagt.

Enthalten die Produkte Batterien oder Akkus, die nicht fest verbaut sind, müssen diese vor der
Entsorgung entnommen und getrennt als Batterie entsorgt werden.

2. Möglichkeiten der Rückgabe von Altgeräten - Besitzer von Altgeräten können diese im Rahmen der
durch öffentlich-rechtlichen Entsorgungsträger eingerichteten und zur Verfügung stehenden
Möglichkeiten der Rückgabe oder Sammlung von Altgeräten abgeben, damit eine

ordnungsgemäße Entsorgung der Altgeräte sichergestellt ist. Unter dem folgenden Link besteht
die Möglichkeit, sich ein Onlineverzeichnis der Sammel- und Rücknahmestellen anzuzeigen zu

lassen: https://www.ear-system.de/ear-verzeichnis/sammel-und-ruecknahmestellen.

3. Datenschutz - Wir weisen alle Endnutzer von Elektro- und Elektronikaltgeräten darauf hin, dass Sie
für das Löschen personenbezogener Daten auf den zu entsorgenden Altgeräten selbst

verantwortlich sind.

4. WEEE-Registrierungsnummer - Unter der Registrierungsnummer DE 31085217 sind wir bei der

Stiftung Elektro-Altgeräte Register, Benno-Strauß-Straße 1, 90763 Fürth als Hersteller von Elektro-
und / oder Elektronikgeräten registriert.

EU-Richtlinie RoHS (Restriction of Hazardous Substances)
Sport-Quantum-Produkte, die ab dem 03/ 01/ 2013 in der Europäischen Union vertrieben werden,

erfüllen die Anforderungen der Richtlinie 2011 / 65 / EU zur Beschränkung der Verwendung bestimmter
gefährlicher Stoffe in Elektro- und Elektronikgeräten («RoHS recast» oder «RoHS 2»).

Erklärung über die Einhaltung der CE Normen
Einhaltung der CE Normen
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Nützliche Links

Bedienungsanleitungen
https://sportquantum.com/support/manuals/

Updates -

Registrierung Ihrer Interaktiven Zielscheibe
https://sportquantum.com/register/

Technische Fragen, Support & Kundendienst
https://sportquantum.com/support/help/

https://sportquantum.com/support/manuals/
https://sportquantum.com/register/
https://sportquantum.com/support/help/


Werte Kunde,

Nach Lieferung Ihrer Interaktiven Zielscheibe verfügen Sie über Sie einer 2-jährigen

Sport Quantum Garantie. Um in diesem Zeitraum von kostenlosen Updates zu

profitieren, laden wir Sie ein, sich online unter der folgenden URL zu registrieren:

https://sportquantum.com/register oder dieses Formular auszufüllen und an folgende

Adresse zu senden:

Sport Quantum

Centre d’Intégration Nano-Innov

2 Boulevard Thomas Gobert

91120 PALAISEAU

Frankreich

Geben Sie die Seriennummer der Zielscheibe an (eingraviert in dem Metallrahmen der 

Zielscheibe rechts vom Bildschirm, unter dem weißen Schutzdeckel der Zielscheibe):

……………………………………………………………………………………………………………………………..........

……………………………………………………………………………………………………………………………..........

……………………………………………………………………………………………………………………………..........

……………………………………………………………………………………………………………………………..........

……………………………………………………………………………………………………………………………..........
N.B. Wenn Sie mehrere Zielscheibe haben, geben Sie bitte die Seriennummern aller Zielscheiben des Vereins an.

In einem Verein installierte Zielscheibe

Name des Vereins: ……………………………………………………………………………………………..

Adresse des Vereins: ……………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………..

Name (*) : ……………………………………………………………………………………………..

Funktion : ……………………………………………………………………………………………..

Telefon: ……………………………………………………………………………………………..

eMail: ……………………………………………………………………………………………..

* Technischer Verantwortliche für die Zielscheibe

Zielscheibe für den privaten Gebrauch

Name des Kunden: …………………………………………………………………………………………….

Adresse: …………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………….

Telefon: ………………………………………………………….....................................

eMail: …………………………………………………………………………………………….

Ich möchte angerufen werden, um eine Schulung über die Zielscheibe

zu bekommen sowie Empfehlungen zur Pflege und Wartung der 

Zielscheibe zu erhalten.

GARANTIESCHEIN
Bitte ausfüllen (auch digital erhältlich unter www.sportquantum.com)

https://sportquantum.com/register

